Nowogrsce, pe. ZARZADZENIE Nr 73/20

SO GE
WOJ. Zachodnioponc Kie

WOJTA GMINY NOWOGRODEK POMORSKI
Z dnia 17 grudnia 2020 roku.

w sprawie ustalenia koncepcji transportu osob z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci w Gminie Nowogrédek Pomorski.

Na podstawie art. 41 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym (Dz. U. z dnia 2020, poz. 713)
zarzgdzam, co nastgpuje:

§ 1 Ustalam koncepcj¢ transportu 0séb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci w Gminie
Nowogrodek Pomorski stanowigey zalgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2 Koncepcja transportu 0sob z potrzeba wsparcia zrealizowana jest w ramach projektu pn.:
-Swiadczenie ustug transportu indywidualnego oraz zakup samochodu przystosowanego do
przewozu 0sob niepelnosprawnych™. Projekt wspoélfinansowany jest z Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych w ramach projektu pn.: Ustugi
indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi Priorytetowej II.
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatanie 2.8 Rozwdj
ustug spolecznych $wiadczonych w s$rodowisku lokalnym Programu Operacji Wiedza
Edukacja Rozwaj 2014-2020

§ 3 Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wojt Gminy
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1. Wstep

Niniejsza koncepcja zostala opracowana przez Gming Nowogrodek Pomorski, ktorej
siedzibg jest Urzad Gminy Nowogrodek Pomorski z siedziba przy ul. A. Mickiewicza 15, 74-
304 Nowogrodek Pomorski. Koncepcja powstala na potrzeby konkursu grantowego dla
jednostek samorzadu terytorialnego ogloszonego w ramach projektu pn. ,Uslugi
indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi Priorytetowejll.
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dzialanie 2.8 Rozwoj
ustug spolecznych $wiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwaj 2014-2020.

Celem projektu jest podniesienie ushug spolecznych $wiadczonych na rzecz osob
niepetlnosprawnych i z ograniczeniami, ktére maja trudnosci w zakresie mobilnosci. W
ramach projektu organizowane beda dowozy na rzecz aktywizacji spoleczno - zawodowych
tych osob, ktére moga powrdci¢ na rynek pracy i speiniajg kryteria projektu.

Prowadzenie dzialan skierowanych do o0s0b niepelnosprawnych 1 starszych jest
niezbednym warunkiem wspomagajgcym zwigkszenie aktywnosci tej czesci spolecznosci
Gminy Nowogrodek Pomorski. Wszelkie przedsigwzigcia stuzace aktywizacji zawodowej i
spolecznej oraz przestrzeganie praw tych osob sg nieodzownym czynnikiem w poprawie
warunkow ich zycia. Osiggnac¢ to mozna m.in. przez tworzenie warunkéow do integracji 0osob
niepeinosprawnych i wykluczonych z najblizszym otoczeniem, przeciwdzialanie izolacji
rodzin z osoba niepelnosprawng, zapewnienie mieszkancom bezpieczenstwa socjalnego,
rehabilitacje oraz umozliwienie samodzielnego rozwigzywania swoich probleméw i pelne
uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Usluga transportowa door-to-door wdrozona bedzie na terenie Gminy Nowogrodek
Pomorski, a jej zakres oddzialywania obejmowal bedzie réwniez sgsiednie miejscowosci
zwlaszcza osrodki miejskie, w ktorych zlokalizowanych jest wigkszos¢ punktow docelowych
objetych ustugg transportowa.
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2. Analiza dokumentow strategicznych i programéw obowigzujacych na terenie
Gminy Nowogrodek Pomorski, w ktorych uwzgl¢dnione zostaly dzialania na
rzecz aktywizacji zawodowej i spolecznej na rzecz oséb z ograniczong
mobilnoScig

Dokumenty o charakterze lokalnym

1. Projekt wpisuje sie w zapisy .,Strategii Rozwiazywania Problemow Spolecznych Gminy
Nowogrodek Pomorski na lata 2017 — 20277, przyjetej Uchwala Nr XXVI1/192/2017 Rady
Gminy Nowogrodek Pomorski w dniu 22 listopada 2017 r. Dzial 2.5 Niepelnosprawnos¢
porusza problem trudnej sytuacji osob niepelnosprawnych i1 wskazuje na zwigkszenie
procentowego udzialu rodzin korzystajacych z pomocy. Wskazuje tez na mozliwosci
korzystania z dofinansowania m.in. wyjazdow na leczenie, czy likwidacji barier
architektonicznych z PFRON. Celem rekomendowanym jest likwidacja nie tylko barier
architektonicznych, ale wszelkich barier powodujacych wykluczenie spoleczno — zawodowe
0sob niepelnosprawnych.

2. Projekt wpisuje sie rowniez w zapisy realizowanej do 2019 roku ,.Zintegrowanej Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych w Powiecie Mysliborskim na lata 2014 - 2019™.
przyjetej Uchwatg Nr LVI1/447/2014 Rady Powiatu w Mysliborzu w dniu 29 pazdziernika
2014 r. Punkt 4.6 Gmina Nowogrodek Pomorski - Analiza SWOT Likwidacja barier osobom
niepetnosprawnym — jako sltabe strony m. in. niska efektywnos¢ w organizowaniu imprez i
spotkan dla osob niepetnosprawnych, oraz brak srodka transportowego do przewozu oséb
niepelnosprawnych. Brak w/w $rodka transportowego jest prawdopodobnie gtowna przyczyna
niskiej aktywnosci zawodowej wsrdéd osob niepelnosprawnych, gdyz jak wynika z analizy
SWOT — Trudnosci - stwierdza si¢ brak miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych na terenie
Gminy Nowogrodek Pomorski. Szansg na pokonanie trudnosci w likwidacji barier jest m. in.
pozyskanie $rodkéw na ten cel z UE i z PFRON oraz pozyskanie pojazdu do potrzeb oséb
niepelnosprawnych ze srodkéw PFRON.

3. Zalozenia projektu majg swoje odzwierciedlenie rowniez w stosunku do Powiatowego
Programu Dzialan na Rzecz Oséb Niepelnosprawnych na lata 2017-2021. Program przyjety
zostal uchwata Rady Powiatu w Mysliborzu nr XXXVII/205/2017 z dnia 10 kwietnia 2017
roku. Zalozenia wniosku granatowego wypetniaja cel III Programu - wspieranie 0sob
niepelnosprawnych ~w poprawie jakosci zycia spolecznego oraz cel IV - Dazenie do
eliminacji barier funkcjonalnych w réznych sferach zycia oso6b niepelnosprawnych w
powiecie Mysliborskim. Zgodnie z programem nalezy inicjowa¢ dzialania na rzecz osob
niepelnosprawnych przez przedstawicieli sektora publicznego oraz likwidowa¢ bariery
architektoniczne, komunikacyjne i transportowe. Wniosek granatowy realizuje oba te cele
poprzez inicjowanie dziatan w kierunku poprawy mobilnosci i aktywizacji spoleczno -
zawodowej.
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Dokumenty o charakterze regionalnym i krajowym

1. Projekt wpisuje si¢ rowniez w realizowang przez Gming Nowogrodek Pomorski ,,Strategie
Rozwoju Wojewodztwa Zachodniopomorskiego™ przyjetej przez Sejmik Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego Uchwatg Nr VIII/100/19 w dniu 28 czerwca 2019 r. Cel kierunkowy
3.4 Zapewnienie wydajnych i efektywnych systemow ustug publicznych — odpowiadajgcego
na konkretne potrzeby srodowiska np. o0sob z niepelnosprawnoscig, innych o0sob
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, w tym ubostwem. Prognoza trendow
rozwojowych — nacisk na podnoszenie jakosci zycia i podmiotowosci mieszkancow.

2. Kolejnym dokumentem strategicznym jest ,,Polityki kapitatu oraz spdjnosci spotecznej
wojewodztwa zachodniopomorskiego™ Ukierunkowanie interwencji — punkt 4. tworzenie
warunkéw umozliwiajacych odzyskiwanie uspionego kapitatu, co w efekcie przyniesie m.in.:
przywrocenie samodzielnosci 1 aktywnosci osob wykluczonych spolecznie, terytorialnie,
normatywnie i ekonomicznie (w tym osob z niepelosprawnoscig, dtugotrwatych klientow
pomocy spolecznej, enklaw ubdstwa i innych).

3. ..Polityka rynku pracy wojewodztwa zachodniopomorskiego™ przyjeta Uchwatg Nr 1481/16
Zarzadu Wojewodztwa Zachodniopomorskiego™ w dniu 13 wrzesnia 2016 1.

Regionalny wymiar polityki - pozagdanym stanem rynku pracy jest dopasowanie strony
popytowej 1 podazowej w wymiarze zarowno jakosciowym, jak i ilosciowym - mozliwy do
osiggnigcia w wyniku m in. 1. Tworzenia warunkéw do rozwoju kapitalu ludzkiego w
regionie, a w tym: rozwoj 1 efektywnego wykorzystania zasobow ludzkich, 2. Niwelowania
roznic wewnatrzregionalnych w obrebie rynku pracy poprzez m. in. : zwigkszenie mobilnosci
zawodowej. Wprowadzanie rozwigzan ulatwiajacych wewnatrzwojewddzkie migracje
pracownicze powinno zosta¢ przeprowadzone we wspélpraca z samorzadami lokalnymi w
celu wspierania inwestycji w zakresie eliminowania barier komunikacyjnych utrudniajgcych
dostgp do zasobow pracy.

4. Cel projektu wypelnia rowniez zatozenia wojewodzkiego programu wyrownywania szans
0sOb niepelnosprawnych i przeciwdzialania ich wykluczeniu spolecznemu oraz pomocy w
realizacji zadan na rzecz zatrudniania osob niepelnosprawnych pn. ,.Region wyrownanych
szans” przyjety Uchwalg XX11/365/17 Sejmiku Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w dniu
25 kwietnia 2017 r. Zalozeniem programowym, ktory dotyczy projektu jest tworzenie
warunkow do samodzielnego i niezaleznego funkcjonowania oséb niepelnosprawnych, jako
pelnoprawnych czlonkow spolecznosci regionu, z uwzglednieniem ich indywidualnych
potrzeb i mozliwosci. Wyznaczone cele strategiczne i kierunkowe to m .in. ograniczanie
barier utrudniajacych samodzielno$¢ oséb niepelnosprawnych, zwigkszanie dostepu do
specjalistycznych  uslug  wspierajacych,  wzrost  aktywnosci  zawodowej  0sob
niepelnosprawnych.
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3. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych osob z potrzeba wsparcia w
zakresie mobilnosci w konteks$cie ich aktywizacji spoleczno — zawodowej na
terenie Gminy Nowogrodek Pomorski

Gmina Nowogrodek Pomorski jest gming wiejska o liczebnosci 3299 mieszkancow
zameldowanych na stale. Mieszkancy Ci zamieszkujg 22 miejscowosci w Gminie, z czego
wiekszos¢é z tych miejscowosci zlokalizowanych jest na terenach zalesionych, do ktérych
prowadzg drogi lesne, gruntowe. W chwili obecnej  zbiorowy transport publiczny
prowadzony jest gldwnie przez prywatnego przewoznika, ktory dociera jedynie do czterech
wiekszych miejscowosci w Gminie i prowadzi transport w kierunku pobliskich osrodkow
miejskich. W jednej miejscowosci Gminnej (Trzcinna), ktéra lezy przy drodze laczacej
Gorzéw Wlkp. ze Szczecinem mozna skorzysta¢ z ustug przewoznika kursujacego na tej
trasie. Tabor ktorym dysponuja przewoznicy nie jest dostosowany do przewozu o0sob
niepelnosprawnych a polaczenia, ktore sa realizowane nie zaspakajaja potrzeb transportowych
mieszkancow (malo polaczen, brak polaczenia najwiekszej miejscowosci Karsko z miastem
powiatowym Mysliborz). Polaczenia transportu publicznego umozliwiaja jedynie transport z
miejscowosci Kinice, Nowogrodek Pomorski do Mysliborza i do Barlinka, sa to jednak
jedynie trzy polaczenia w ciggu dnia, oraz {aczy miejscowosci Karsko i Kinice z Gorzowem
Wielkopolskim i polgczen w tym kierunku jest osiem. Z miejscowosci Trzcinna mozna udac
si¢ w kierunku Gorzowa Wlkp i Szczecina. Liczba tych polaczen jest niewystarczajaca 1
wiekszo$¢ mieszkancéw Gminy pozbawiona jest wszelkich polaczen komunikacja zbiorowa
do pobliskich osrodkéw miejskich.

Wiekszo$¢ instytucji publicznych zlokalizowana jest poza terenem Gminy Nowogrodek
Pomorski. W Gminie funkcjonuje w Nowogrodku Pomorskim, Urzad Gminy, Wiejski
Osrodek Kultury, Poczta, OSP, Szkota Podstawowa, dostepny jest rowniez osrodek Zdrowia,
w ktorym prowadzone sa dyzury przez lekarza internistg. W miejscowosci Karsko
zlokalizowany jest Wiejski Osrodek Kultury, Osrodek Pomocy Spolecznej, Szkola
Podstawowa wraz z przedszkolem i OSP Karsko, w Trzcinnej funkcjonuje niedawno
otworzony Dzienny Dom Pobytu SENIOR+. Wigkszo$¢ instytucji publicznych
zlokalizowanych jest w Mysliborzu: Starostwo Powiatowe, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad
Skarbowy, Osrodek Zdrowia z podstawowa i specjalistyczng opieka, Powiatowa Komenda
Policji, Powiatowa Komenda Strazy Pozarnej, Dom Pomocy Spolecznej, Powiatowy Zespot
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Mysliborzu, ZUS oraz w Barlinku: Szpital, Osrodek
Zdrowia, Policja, Straz, Urzad Stanu Cywilnego, w Gorzowie WIkp. - szpital Wojewodzki,
Stowarzyszenia na rzecz niepetnosprawnych, Choszczno - odrodek rehabilitacji przy szpitalu.

Biorac pod uwage opracowane dane statystyczne nt. mobilno$ci i barier oséb
niepelnosprawnych nalezy powola¢ si¢ w tym przypadku na raport Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Szczecinie pod nazwa Osoby niepetnosprawne na zachodniopomorskim rynku pracy.
W raporcie przedstawiona jest analiza 0osob niepelnosprawnych i ich sytuacji na rynku pracy.
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Jako jedna z cze¢stych barier utrudniajacych osobom niepelnosprawnym funkcjonowanie na
rynku pracy, wymienia si¢  utrudniony dojazd/dotarcie do miejsca pracy (36,2%

respondentow).

Zgodnie z informacjami uzyskanymi od Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o
Niepelnosprawnosci liczba wszystkich osob niepelnosprawnych z terenu Gminy Nowogrodek
Pomorski wpisana do Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o
Niepelnosprawnosci wynosi 213 mieszkancow, co w stosunku do liczebnosci calej gminy
stanowi 6,4% mieszkancow Gminy. Jak wskazano w Strategii Rozwiazywania Problemow
Spotecznych Gminy Nowogrédek Pomorski na lata 2017-2027 co roku przybywa nowych
osob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, do kategorii tej
zaklasyfikowane zostaly rowniez osoby niepelnosprawne pozostajace pod opieka Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej. Wsérdéd beneficjentow pomocy spolecznej znaczng czesé
stanowig osoby niepelnosprawne. W ramach udzielanej pomocy, osoby niepelnosprawne
otrzymuja swiadczenia pielegnacyjne, ktorych zgodnie z danymi ze Strategii w 2014 roku
bylo 164, w 2015 roku — 238, a w 2016 -243, z uzyskanych aktualnych danych liczba tych
$wiadczen w 2018 roku stanowi juz liczbe 275 a w 2019 — 283.

Liczba wyplaconych swiadczen pielegnacyjnych dla 0sob niepelnosprawnych

liczba wyptaconych swiadczen
pielegnacyjnych dla oséb niepetnosprawnych

2014 rok
m 2015 rok
W 2016 rok
m 2018 rok
m 2019 rok
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Zwigkszeniu ulegla rowniez liczba wyplacanych specjalnych zasitkéw opiekunczych,
ktorych zgodnie ze strategia w 2016 roku bylo 102, natomiast z aktualnymi danymi w 2018
byla juz to liczba 140, a w 2019 126. Zgodnie z danymi Os$rodka Pomocy Spolecznej w
Nowogrodku Pomorskim w roku 2016 ze $wiadczen rodzinnych 2z powodu
niepelnosprawnosci korzystato 30 osob, w roku 2017 - 35, w roku 2018 - 43, natomiast rok
2020 przyniost juz znaczny wzrost 0sob niepelnosprawnych korzystajacych ze swiadczen do
liczby 86 0s6b z czego 56 0sOb jest powyzej 18-stego roku zycia.

Liczba $wiadczen rodzinnych wyplaconych dla 0séb niepelnosprawnych

liczna $wiadczen rodzinnych wyptaconych dla
0s6b niepetnosprawnych

® 2016 rok
W 2017 rok
#2018 rok
W 2020 rok

Dane statystyczne i liczbowe pokazuja, iz problem niepeinosprawnosci na terenie Gminy
Nowogrodek Pomorski jest istotny i nalezy bardziej pochyli¢ si¢ nad rozwigzaniami
mogacymi mie¢ wplyw na poprawe zycia tych mieszkancéw. W trakcie opracowywania
wniosku grantowego Gmina wraz z O$rodkiem Pomocy Spofecznej dokonala analizy
potencjalnych beneficjentéow programu, ktérzy spelniajg kryteria programowe. Zostalo
rowniez opublikowane ogloszenie z ankieta do wypelnienia przez che¢tne osoby do
skorzystania z tego typu pomocy. Informacja zwrotna wrocila od siedmiu potencjalnych
uzytkownikow programu. Ze wzgledu na charakter i specyfike gminy (mata gmina wiejska z
niewielkg iloscig mieszkancow) pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej znajg potrzeby i
problemy niemalze wigkszosci jej mieszkancow. Skrupulatna ocena mieszkancow
przeprowadzona przez pracownikéw OPS oraz ogloszenie w sprawie zbierania ankiet od
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chetnych uzytkownikow programu pozwolily oszacowaé w rzetelny sposob liczbe
potencjalnych uzytkownikéw. Biorac pod uwage informacj¢ zwrotng otrzymang od
mieszkancow (wplyneglo 7 ankiet) oraz wskazania pracownikéw OPS oszacowano, iz do
programu kwalifikuje si¢ 61 0s6b z czego przewiduje si¢, iz minimalna liczba 0s6b objetych
wsparciem bedzie ksztaltowala si¢ na poziomie 37 oséb co nie wyklucza, iz z programu
bedzie korzystalo wiecej uczestnikow. Pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej posiadajg
rowniez wywiady srodowiskowe kazdego swojego beneficjenta i szczegdélowo znajg ich
problemy. Jak juz bylo nadmienione wczesniej ze wzgledu na charakter gminy posiadaja
rowniez informacje na temat osdb, ktére nie sg ich beneficjentami, ale kwalifikuja si¢ do
objecia wsparciem. Z tak przeanalizowanych danych wynika, iz pomocy asystenta z
wydostaniem si¢ z mieszkania (brak windy, waskie klatki schodowe, inne bariery
architektonicznie) bedzie korzystalo co najmniej 10 uzytkownikow. Ponadto nalezy nakreslic,
iz osoby skierowane do Dziennego Domu Opieki Senior +, ktore kwalifikuja si¢ do objecia
wsparciem, mogg korzysta¢ z ustug transportowych nie tylko w celu dojazdu do DDO Senior
+, lecz takze do kazdego innego punktu docelowego zgodnego z zalozeniami programowymi.
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4. Opis dzialan prowadzonych przez jednostk¢ samorzadu terytorialnego,
organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty na rzecz aktywizacji spoleczno —
zawodowe]j osob z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci na terenie Gminy

Nowogrodek Pomorski

Wiekszos¢ dzialan na rzecz aktywizacji spoleczno - zawodowej dla oséb z potrzebg
wsparcia w zakresie mobilnosci prowadzona jest poza terytorium Gminy Nowogrodek
Pomorski. Instytucje zajmujace si¢ tego typu pomocg zlokalizowane sg w sasiednich
miejscowosciach (w innych gminach). Na terenie Gminy Nowogrodek Pomorski funkcjonuje
jedynie Dzienny Dom Pobytu Senior +, ktdrego dziatania skierowane sg dla os6b powyzej 65
roku zycia. Do placowki skierowanych jest w chwili obecnej 20 oséb, ktore jednoczesnie
posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci. Pomimo tego, iz placowka dziala w prezny
sposoOb, pojawiaja si¢ problemy z transportem uczestnikow dziatan. Gmina w chwili obecnej
stara si¢ zapewni¢ transport we wlasnym zakresie, ale samochéd ktérym dysponuje jest juz
wyeksploatowany 1 awaryjny, co czesto stwarza problemy z dowozem osob. Podobnie
sytuacja wyglada w przypadku dowozu mieszkancow do placéwek znajdujacych si¢ poza
terytorium Gminy. Zgodnie z zakladang koncepcja Gmina Nowogrédek Pomorski jako
jednostka samorzadu terytorialnego planuje poprawi¢ sytuacje mieszkancéw w tym zakresie i
stworzy¢ mozliwosci aktywnego rozwoju spoleczno - zawodowego, minimalizujac
marginalizacje¢ 0s6b z ograniczong mobilnoscig i rozszerzy¢ ofert¢ prowadzonych dziatan na
rzecz 0sob niepelnosprawnych.
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5. Opis funkcjonujacych rozwiazan transportowych realizowanych przez jednostke
samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzadowe i sektor prywatny na terenie
Gminy Nowogrodek Pomorski, skierowanych do oséb z potrzebg wsparcia w

zakresie mobilnosci.

Gmina Nowogrodek Pomorski jest gming wiejska o rozproszonym ukladzie
urbanistycznym. Wiekszos¢ miejscowosci potozona jest w obszarach zalesionych, w ktorych
nie funkcjonuje zadna komunikacja zbiorcza. Jedynym zbiorczym srodkiem transportu sa
prywatni przewoznicy, ktorzy docierajg, jedynie do najwigkszych miejscowosci Gminy
(Karsko, Nowogrédek Pomorski, Kinice, Trzcinna) pozostala cz¢s¢ Gminy aby skorzystac z
ustug przewoznika musi wlasnym srodkiem transportu dotrze¢ na przystanek autobusowy
zlokalizowany w tych czterech miejscowosciach. Realizowane ustugi transportowe odbywaja
si¢ standardowym taborem, ktory nie jest dostosowany do potrzeb osob niepelnosprawnych.
Przystanki autobusowe maja charakter wiaty przystankowej, ktore nie posiadaja najazdow dla
wozkow inwalidzkich, ani innych usprawnien dla niepelnosprawnych. W chwili obecnej
oprocz standardowego dostgpnego srodka komunikacji istnieje jedynie dowdz dzieci
szkolnych realizowanych jako zadanie wlasne Gminy Nowogrodek Pomorski w tym dzieci,
ktére wymagaja uczestnictwa w szkotach specjalnych, nie istnieje natomiast zadna inna forma
wsparcia w zakresie mobilnosci skierowana do osob, ktére maja trudnosci w samodzielnym
przemieszczaniu si¢ ze wzgledu na ograniczong sprawnosc.
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6. Propozycje sposobow zaspokojenia potrzeb transportowych oséb z potrzeba
wsparcia w zakresie mobilnosci uslugi door-to-door w tym planowany model
swiadczenia uslugi

Ustugi door-to-door prowadzone beda przez Gminge Nowogrédek Pomorski. Zakup
pojazdu dostosowanego do potrzeb projektu umozliwi wykonanie zadania w zakresie
wlasnym. Planowany do zakupu samochéd bedzie dostosowany do przewozu o0sob
niepelnosprawnych, z podjazdem i miejscem dla wozkéw inwalidzkich, samochod bedzie
mogl przewiezé do 9 oséb. W ramach realizacji projektu Gmina zatrudni kierowce oraz
asystenta, ktory bedzie pomagal uczestnikom projektu w pokonywaniu barier
architektonicznych w drodze z domu jak i do instytucji publicznych do ktorych begdzie sig¢
kierowal oraz bedzie pelnil funkcje dyspozytora, ktory bedzie odbieral informacje o
potrzebach realizacji ustug i bedzie planowal trasy przejazdu. Uczestnikami projektu beda
osoby niepelnosprawne, z orzeczeniem o niepelnosprawnosci jak 1 osoby nie posiadajace
orzeczenia, ale majace trudnosci w samodzielnym poruszaniu si¢. Weryfikacja uczestnikow
odbedzie si¢ na podstawie okazanego oswiadczenia ztozonego na formularzu sporzadzonym
przez pracownikow Urzedu Gminy, w ktorym nalezy wskaza¢ kod o niepetnosprawnoscei lub
innych wskazan w zakresie ograniczenia mobilnosci. Zamawiajacy ustuge transportowa
zobowigzany bedzie do podania swoich danych teleadresowych, do podania celu podrozy,
terminu wyjazdu wraz z godzing, na ktorg powinien by¢ podstawiony samochdd, powinien
rowniez wskaza¢ czy jest potrzebna pomoc asystenta, ktérego zadaniem bedzie udzielenie
pomocy w poruszaniu si¢ w drodze od domu do miejsca docelowego oraz w drodze
powrotnej. Zamawianie transportu bedzie mozliwe za pomoca kontaktu telefonicznego do
Urzedu Gminy w dni robocze oraz do dyspozytora réwniez w dni wolne od pracy,
wiadomosci e-mail, zlozenia pisemnego wniosku do siedziby urz¢du, badz kontaktu
osobistego. Zamawiajgcy ushuge otrzyma odpowiedZ zwrotng w ciagu trzech dni roboczych.
W przypadku kiedy transport nie bedzie mogl by¢ zrealizowany w zaméwionym terminie ze
wzgledu na np. zbyt duzg liczbe zamowien, ograniczenia taboru przewozowego Ilub
ograniczenia kadrowe, zglaszajacy taka potrzebe =zostanie o tym poinformowany
niezwlocznie. Ustuga taka moze by¢ réwniez odmowiona w przypadku nieuzasadnionego
korzystania w odniesieniu do posiadanych trudnosci w zakresie mobilnosci, lub powtarzajace
si¢ nieuzasadnione rezygnacje z kursow.

Transport organizowany bedzie na terytorium gminy oraz do sasiednich miejscowosci w
zaleznosci od potrzeb osob zamawiajacych. Transport poza teren gminy organizowany
bedzie w szczegolnosci do Mysliborza (miasta powiatowego) oraz Barlinka, Gorzowa Wikp. i
Choszczna, s to miasta, w ktorych zlokalizowanych jest wigkszos¢ budynkéw uzytecznosci
publicznych oraz osrodkéw wsparcia. Uzytkownik projektu podczas zglaszania checi
skorzystania z ushugi bedzie mial obowigzek podania celu podrozy, ktéry weryfikowany
bedzie pod katem zgodnosci z celem projektu. Transport w okresie realizacji projektu nie
bedzie generowal dochodu, co oznacza, iz nie beda pobierane oplaty za przewo6z osob. Gmina
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Nowogrodek Pomorski w trakcie realizacji zadania bedzie prowadzila akcj¢ informacyjna
zachecajacg do korzystania z ushug transportowych. W ramach akcji zostang wykonane
plakaty informacyjne, ulotki, ogloszenie bedzie dostgpne na stronie internetowej, ktora
dostosowana jest do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Jedng z form komunikacji bedzie
rowniez wspoéldzialanie z Gminnym Osrodkiem Pomocy Spolecznej, ktory bedzie Scisle
wspolpracowatl z Gmina i dostarczal informacji o aktualnych potrzebach transportowych.
Wspotpraca prowadzona bedzie rowniez z Spoldzielnia Socjalng, ktorej zadaniem bedzie
rozdysponowanie materialow promocyjnych, wspolpraca z sottysami, szkotami, spéldzielnia
mieszkaniowg i przekazywanie informacji o potrzebach do Urzedu Gminy.

Wszelkie uwagi, reklamacje co do prowadzonych ustug door-to-door beda mogly by¢
kierowane za posrednictwem adresu e-mail, pisma, udost¢pnionego formularza
(dostosowanego do 0s6b z niepelnosprawnoscia), czy tez rozmowy telefonicznej. Warunkiem
przyjecia reklamacji bedzie podanie swoich danych teleadresowych, oraz opis zarzutow.
Monitoring 1 kontrola jakosci ustug uwzgledniaé¢ bedzie analiz¢ czasu trasy przejazdu i
kosztow ustugi, analize zebranych skarg i reklamacji oraz analiz¢ ankiet satysfakcji klienta
udostepnionych uzytkownikom transportu. Dane te bgdg analizowane na biezaco 1 w razie
potrzeby beda podejmowane natychmiastowe dzialania 1 interwencje w zakresie
prowadzonych ustug. Zbiorcze dane analizowane bedg raz na kwartal i sluzy¢ beda do
formutowania wnioskéw w zakresie poprawy dostepnosci i jakosci uslug.

Zgodnie z opracowang diagnoza Gmina planuje zakup jednego dziewigcioosobowego
samochodu przystosowanego do przewozenia wozka inwalidzkiego. Szacuje sie, iz bedzie
wykonywane okolo 160 kurséw miesiecznie co w skali roku daje tych kurséw ok 1920.
Szacuje si¢, ze minimalna liczba uczestnikéw objetych wsparciem to 37 osob, ktére
wymagajg wsparcia w zakresie mobilnosci. Sg to w wiegkszosci osoby posiadajgce orzeczenie
o niepelnosprawnosci 1 jest ich 32 Pie¢ oséb to osoby majace trudnosci w poruszaniu sig, ale
nieposiadajgce orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci. Zgodnie z potrzebami beneficjentow
szacuje si¢, iz ok. 10 z nich wymagajg pomocy asystenta podrozy, sa to najczgsciej osoby z
niepelnosprawnosciag stuchu i wzroku oraz mobilnoscig zwigzang z wiekiem senioralnym. W
przypadku osob, ktore wymagajg pomocy 0sob towarzyszacych — opiekunow, mozliwy jest
rowniez jej przejazd, ktéry nie przewiduje dodatkowych oplat w tym zakresie. Prowadzona
ustuga musi spetnia¢ okreslone wskazniki, ktore beda monitorowane i raportowane w skali
miesigca oraz roku. Wskaznikami pomiaru efektow bedzie liczba uzytkownikéw ustug door-
to-door, w tym liczba o0séb potrzebujgcych asysty, liczba zrealizowanych kursow, liczba
odméw kursow oraz liczba rezygnacji z kursow. Wskazniki te bedg monitorowane na
podstawie prowadzonych list obecnosci uzytkownikow, kart pracy prowadzonych przez
kierowce w zakresie prowadzonych kursow oraz ewidencji uzytkownikow projektu
prowadzonych przez Gmine.
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7. Powiazanie proponowanego sposobu swiadczenia uslug transportowych dla oséb
z ograniczong mobilnoscig z dzialaniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji
spoleczno-zawodowej

Ustuga door-to-door bedzie komplementarna z dziataniami juz podjetymi i realizowanymi
na rzecz 0sob niepelnosprawnych i majacych problemy z mobilnoscia. W 2020 r. utworzono
w Gminie Dzienny Dom Pobytu Senior +, ktory w pelni zostal dostosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych, w chwili obecnej do osrodka skierowano dwadziescia osob, ktore
jednoczesnie s3a osobami niepelnosprawnymi i posiadaja orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci. Nowo otwarta placowka skierowana jest do oséb senioralnych
zagrozonych wykluczeniem, jednak pomimo tego, ze jest dostosowana do potrzeb osob
niepelnosprawnych i spelnia kryteria dostgpnosci, beneficjenci majg problem z dojazdem do
budynku. Gmina stara si¢ zapewni¢ dojazd na wlasny koszt jednak samochod ktorym
dysponuje nie jest dostosowany do osob niepelnosprawnych 1 jest juz roéwniez
wyeksploatowany co stanowi o jego awaryjnosci.

Kolejnym dzialaniem na rzecz dostgepnosci mobilnej mieszkancow do budynkow
uzytecznosci publicznej jest przeniesienie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej z budynku
zlokalizowanego w Nowogrodku Pomorskim, do budynku w Karsku. Przeniesienie to wynika
z dostosowania nowego obiektu OPS do potrzeb osob niepelnosprawnych, miaty utrudniony
dostep (brak podjazdu dla wozkow inwalidzkich, waskie ciggi komunikacyjne 1 otwory
drzwiowe). Nowe pomieszczenia OPS spelniaja wszystkie standardy dostepnosci.

Swiadczenie ustug door-to-door umozliwi poszerzenie zakresu dziatan w stosunku do
0s6b wymagajacych wsparcia w zakresie aktywizacji spoleczno-zawodowej. Wigkszos¢
budynkoéw mieszkalnych jak i budynkow uzytecznosei publicznej zlokalizowanych na terenie
gminy nie jest dostosowanych do potrzeb 0sob niepelnosprawnych. Znaczna cz¢s¢ zabudowy
mieszkaniowej to przedwojenne jednorodzinne budynki mieszkalne, ktére w przypadku osob
niepelnosprawnych nie sa budynkami wyremontowanymi a tym samym dostosowanymi do
potrzeb 0s6b niepelnosprawnych. Z analizy budynkéw wynika, ze az 98 osob jest osobami
samotnie zamieszkujgcymi i najezgséciej domy te zlokalizowane sa w najmniejszych wsiach w
Gminie, w ktorych zlokalizowanych jest tylko kilka domostw. Sytuacja taka sprawia, iz w
przypadku tak zamieszkujacej osoby niepelnosprawnej, ktéra nie moze liczy¢ na pomoc oséb
trzecich mobilno$é jest znacznie ograniczona wrgcz uniemozliwiona. Osiedle blokow
mieszkaniowych, ktore wystepuje w najwigkszej miejscowosci roéwniez stanowi o barierach
architektonicznych, gdyz nie ma wind, podjazdéw dla niepelnosprawnych a waskie klatki
schodowe oraz wysokie krawezniki stanowig nie lada wyzwanie dla 0s6b o ograniczonej
mobilnosci ruchowej. Tylko nieliczni mieszkancy Gminy maja mieszkania dostosowane do
swoich niepelnoprawnos$ci. Problem stanowia rowniez budynki uzytecznosci publicznych w
tym sam Urzad Gminy, do ktorych nie ma podjazdéw dla wozkoéw inwalidzkich i1 wind, stad
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konieczna jest pomoc asystenta, ktory pomoze w pokonywaniu wszelkich barier
architektonicznych uzytkownikéw projektu.

W ramach projektu planuje si¢ wykonywaé kursy Scisle powigzane z aktywizacja
umozliwiajaca powr6t na rynek pracy i zapobiegajaca wykluczeniu spolecznemu dlatego tez
wiekszos¢ kursow ukierunkowanych jest na pobliskie osrodki miejskie, w ktérych dzialaja
organizacje na rzecz osob niepelnosprawnych (Stowarzyszenie "Czlowiek w potrzebie -
Wolontariat Gorzowski; Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepelnosprawnym i Chorym
"Nadzieja" - Gorzow Wlkp.; Stowarzyszenie Rodzicow Opiekunéw i Przyjaciol Osob
Niepelnosprawnych "Pomocna Dlon" - Myslibérz; Stowarzyszenie "By¢ nie miec" -
Myslibérz) Organizacje te prowadza projekty, kursy, szkolenia na rzecz o0sob
niepetnosprawnych, udzielaja wsparcia psychologicznego, doradztwa zawodowego. Waznym
aspektem jest réwniez umozliwienie dotarcia do instytucji publicznych terapeutycznych,
$ci$le zwiazanych z mobilnoscia ruchowa (osrodek rehabilitacji w Barlinku, oddzial
rehabilitacji w Szpitalu w Choszcznie, Osrodek rehabilitacji w Mysliborzu oraz Szpital
Wojewddzki w Gorzowie Wlkp.) Wiele osob majacych problem z mobilnoscig ruchowg ma
réwniez utrudniony dostep do tego typu rehabilitacji, ktore wspomagajg aktywnos¢ ruchows i
poprawiaja jako$é zycia tych osob. Waznym aspektem sa tutaj réwniez dzialania i projekty
prowadzone przez Centrum Aktywizacji Zawodowej w Mysliborzu, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Mysliborzu czy dziatania i pomoc dostarczana przez poradnie
psychologiczne lub Domy Pomocy Spolecznej. Kursy wykonywane w ramach projektu
ukierunkowane beda gléwnie na potrzeby aktywizacji spoteczno-zawodowej. Przewiduje sig,
ze odsetek uzytkownikéw, ktorzy skorzystaja z ushugi transportowej w celu aktywizacji
spoleczno-zawodowej w stosunku do wszystkich uzytkownikow ksztattowal si¢ bgdzie na
poziomie 100%. Taki sam odsetek przewiduje si¢ w przypadku przejazdow w ramach ustug
transportowych door-to-door wykorzystywanych w celach aktywizacji spoleczno-zawodowej
w stosunku do wszystkich przejazdow.
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